
年度計画
R2年度 R3年度 R4年度 R5年度

目標・成果

　民間の能力・活力を積極的に活用することを基本に、個別の業務について委託の適否を十
分検証しながら民間委託の更なる拡大に取り組み、市民サービスの向上とコスト削減、業務
の効率化を図る。

数値目標の項目 単位 R2年度 R3年度 R4年度 R5年度 R6年度 R7年度 R8年度

R7年度 R8年度

調査・研究 検討 ⇒ ⇒⇒

 実施項目 2　民間活力の活用・推進

 取組項目 №15 各種業務の民間委託の推進

【担当：財政課】（第4次から継続）

現状と課題

　現在、各種業務の民間委託に取り組んでいるが、厳しい財政状況の中、質の高い行政サー
ビスを継続して提供するためには、より一層の業務のスリム化・効率化を図る必要がある。
　こうしたことから、既存業務の在り方を見直すとともに、民間活力の活用が可能な業務に
ついては、積極的な導入を進める必要がある。

取組内容

・法定受託事務や自治事務などの窓口業務や、道路維持補修等の現業業務、その他の行政
サービス（イベント等含む）についてのあり方等を精査
・民間のノウハウを活用することによる市民サービスの質の向上やコスト削減について調
査・研究
・業務委託、指定管理者制度、民営化等効果の見込める分野への民間活力の活用

R6年度
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