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令和8年6月9日 部長会議 会議録（要旨） 

 
●日 時　令和8年6月9日（火）午後3時00分～午後4時4分 
●会 場　市役所 応接会議室・庁議室 
●出席者　市長(欠席）、副市長、教育長、総務部長、危機管理防災担当部長、企画政策部長、市民環境部

長、健康福祉部長、経済部長、文化観光スポーツ部長、建設部長、議会事務局長、こども・教

育部長、総務課長、総合政策課長、財政課長、秘書広報課長（欠席）、秘書広報課行政マネジメ

ント係長、秘書広報課主幹兼秘書係長 
１．開　会 

 

２．会議事項 

　（１）窓口時間の短縮について【総務部】 

◆説　明【総務部長】【総務課長】 

　現在、市報やホームページ、各フロア入口へのポスター掲示のほか、庁舎前の懸垂幕等で本事

業について周知を図っていますが、7月1日からいよいよ窓口時間の短縮について試行期間が

開始となります。実施するに当たって、先月、各課等で想定される課題等について洗い出しを

行ない、報告をしていただきました。それをもとに、総務課内部および庁舎管理を行っていた

だいているイオンディライトにおいて協議検討し、今後の運用方針としてまとめました。要点

を説明します。 

（資料等により説明） 

 

◆主な意見・質疑等 

　　　【副市長】　窓口短縮に伴う時間外における各種対応については、各部署の判断により対応いただ

くことになると思いますので、電話によるこのような問い合わせがあった場合には、

電話交換手ではなく、担当部署において対応していただくことが必要かと思います。 

　　　【回　答】　電話交換手では時間外の対応については説明が困難であることが想定できますので、

担当部署の職員が対応していくようお願いしていきたいと思います。 

 

◆協議結果 

○　承認 

 

（２）市議会６月定例会本会議における一般質問への対応について【副市長】 

（発言通告書に基づき、答弁書作成方針、答弁者及び答弁書作成担当課を決定) 

 

 

３．各部課長からの報告事項等について（主なもの） 

 

【企画政策部長】 

　　《情報共有》 

①新戸倉体育館のネーミングライツパートナーと愛称の募集について 

　　　　これまで使用してきました新戸倉体育館の仮名称ですが、「（仮称）千曲運動公園戸倉体育館」と

決まりましたので、今後、使用するときはこの仮名称で呼んでいただきますようお願いします。
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また、先日のネーミングライツ選定委員会で承認されたことに伴い、この体育館のネーミングラ

イツパートナーとの愛称を、本年8月1日から9月30日の間で募集しますので、部内の職員の

皆さんに周知をお願いします。命名期間は、供用開始予定の令和10年10月1日から令和15年3

月31日までの4年6か月で、命名権料は年額200万円以上としました。命名期間開始まで2年

以上ありますが、今後、国民スポーツ大会の会場として様々なPR活動が行われ、知名度をアップ

できると思われることから、高額な命名権料が期待できる施設整備期間中に愛称を決定すること

としました。この愛称募集等については、この6月定例市議会の総務委員会へ説明する予定です

ので、こちらも併せて周知をお願いします。 

 

【市民環境部長】 

　　《情報共有》 

①戸籍および住民票マイナンバーカードへの振り仮名の記載について 

　改正戸籍法が施行となり、5月26日から職権による戸籍、住民票、マイナンバーカード等への振

り仮名の記載がスタートしました。ただし、システムの都合上一斉に記載することは困難である

ため、全国的に順次システム移行を進めているところです。千曲市では、本年の11月12日から

27日の間で職権による記載手続きを進めていきます。このような状況から、記載時期については

近隣自治体と差異が生じることがありますので、ご承知いただければと思います。なお、職権に

よる記載前に振り仮名の記載を希望する方については、申し出ていただくことにより、記載する

ことが可能です。 

②マイナンバーカード電子証明書の更新について 

　　　　更新の臨時窓口につきまして、11月1日から会計課の横の通路部分に2か所設置する方向で検討

しています。 

　　　③パシッドフェイス（書かない窓口）の導入について 

　　　　6月1日月曜日より、市民課の窓口において書かない窓口のシステムを導入を開始しました。マ

イナンバーカードや運転免許証から情報等を読み込み、各種証明書の交付申請書について、自動

で作成ができる仕組みです。 

　　　④ながの電子申請による戸籍住民票等の交付申請について 

　　　　7月1日の窓口時間短縮に合わせて、ながの電子申請の戸籍住民票等の交付申請をスタートさせ

ますのでご承知ください。 

 

【経済部長】 

　　《情報共有》 

①ちくまあんずフェアについて(資料1） 

　6月28日日曜日に、ちくまあんずフェア・うまいもん展2026を開催します。会場は昨年までの

観光会館から、「千曲市役所」と「ことぶきアリーナ千曲」に会場を移し、内容を拡充して開催し

ます。皆さんにもご来場いただきたいと思いますので、よろしくお願いします。 

 

【文化観光スポーツ部長】 

　　《情報共有》 

①ハンドボール体験会について（資料2） 

　7月4日土曜日に、ことぶきアリーナ千曲で国民スポーツ大会の機運醸成事業として、ハンドボ

ール体験会を開催します。小学生を対象としたハンドボール体験会、中・高校生の選抜チーム対

千曲出身の笠井さんが所属しているブルーサクヤ鹿児島（ハンドボールプロチーム）とのエキシ
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ビションマッチのほか、サイン会などを予定してます。観戦・見学は自由にできますので、皆さ

んにも来場いただければと思います。周知につきましては、SNS、ホームページ、プレスリリース

等を考えています。 

【議会事務局長】 

　　《情報共有》 

①一般質問の内容について 

　質問の趣旨が不明な場合は、質問された議員の皆さんへ電話により確認をお願いします。前回は

全議員の皆さんを対象に、趣旨の確認の電話をすることが原則でしたが、今回は明らかに趣旨が

理解できる場合は電話の必要はないということです。趣旨が不明瞭な場合や、執行部で用意する

答弁が質問とかみ合わない恐れがある場合は、必ず電話で確認を行なうようにお願いします。な

お、問い合わせするときには、できるだけ携帯電話にお願いしたいということです。また、電話

時に留守番電話サービスに切り替わった際には、発信者の部署名、氏名等についてメッセージを

残すようお願いします。各部におかれましては、人事異動等で新しい方に入れ替わった部署もあ

ると思いますが、問い合わせについては原則、課長の皆さんが連絡を行なうことになっています

ので、よろしくお願いします。 

 

【副市長】 

　　　○　市民課で行なっている書かない窓口については、市民サービスの向上を図っている事業になり

ますので、対外的な周知を図っていただくようお願いします。また、ハンドボール体験会につい

てもできる限り多くの皆さんに情報が届くよう PR をお願いします。 
　　　○　4 月の人事異動で各部署の体制も変更になりましたので、改めてになりますが、事務事業の執

行については、ダブルチェックなどの管理体制について、再度確認をお願いします。 
 
【総合政策課長】 

　　《情報共有》 

①総合計画の策定に向けた市民ワークショップについて 

6月27日土曜日と来月5日の日曜日に、ガレリアにおいて市民ワークショップを行います。各回

30人程度の実施を予定しており、様々な分野からのご意見をいただきたいと考えていますので、

各課で関係する団体へ直接依頼するなど、積極的な呼びかけをお願いします。また若手職員にも、

ぜひ参加いただきたいと考えていますので、ご協力をよろしくお願いします。 

②物価高騰対応重点支援地方創生臨時交付金について 

　物価高騰対応重点支援地方創生臨時交付金についてですが、令和8年度の補正予算が成立し、千

曲市では2,638万9,000円の交付金が予定されています。各課において交付金の活用を検討いた

だき、希望する場合は6月12日金曜日正午までに総合政策課へ相談ください。特に個別に団体

等から要望を受けている場合は、相談をお願いします。 

③清泉大学（仮称）農学部プレオープン市民講座について 

　今週日曜日の6月14日に、清泉大学（仮称）農学部と市共催により、農学部プレオープン市民講

座が市役所301会議室で13時30分から開催されます。農学部の教授予定者と市長による基調講

演や「農・食・地域の未来をともに考える」をテーマにパネルディスカッションを行います。多

くの職員の皆様にもご参加いただきたいと思いますので、よろしくお願いします。 

 

４．閉　会


